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PERFIL OCUPACIONAL DEL ASISTENTE DEL CENTRO 

DE EQUIPOS: EVALUACION DEL DESEMPEÑO 

Msc. Yamileth Badilla Murillo 

Enfermera Quirúrgica 

COSTA RICA 



 

  

 

     PERFIL 

 

 Características = capacidades, conocimientos. 

 Carácter = aptitudes y actitudes. 

 Educación y Formación 

 Cumplir adecuadamente 

 Destrezas y habilidades 

 Define los roles y responsabilidades. 

 Selección y reclutamiento 

 Clasificación de diferentes grupos de trabajo. 

 Evaluación de desempeño 
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OBJETIVO 

 

ANALIZAR EL PERFIL DEL TRABAJADOR DEL CENTRO DE EQUIPOS Y LA 

IMPORTANCIA DE LA EVALUACION DE SU DESEMPEÑO. 
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      PERFIL DEL  ASISTENTE CENTRO EQUIPOS 

 

 Determina la situación laboral. 

      CONTENIDO: 

 Nombre de la clase: Asistente Centro de Equipos. 

 Código de la clase: (cargo) 001312. 

 Naturaleza del trabajo. 

 Tareas y Procesos 

 Condiciones Organizacionales y ambientales. 

 Supervisión ejercida. 

 Responsabilidades por funciones. 

 Responsabilidades por relaciones de trabajo. 

 Responsabilidades por equipos y materiales. 

 Condiciones de trabajo. 

 Consecuencias del error. 

 Características personales. 

 Requisitos. 
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PERFIL DEL TRABAJADOR CENTRO DE EQUIPOS 

 

 

Actitudes personales. 

 

 Disposición cambio. 

 Buenas relaciones interpersonales. 

 Respeto jefaturas (supervisión). 

 Capacidad de laborar bajo presión. 

 Discreción. (Información) 

 Iniciativa 
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ACTIVIDADES Y TAREAS ASISTENTE CE Y E 

Procesos 

 Recepción, clasificación, lavado y desinfección. 

 Secado y lubricación. 

 Preparación y empaque. 

 Esterilización de los equipos. 

 Almacenamiento y distribución. 

 Inventarios y registros diarios. 

 Aplica herramientas de esterilización. 

 Realiza otras tareas (acorde puesto) 

 Reportes a la jefatura. 
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CARACTERISTICAS PERSONALES 

 

 Buena presentación personal. 

 Calificada - Adiestramiento.  

 Responsable – Buenos hábitos. 

 Eficiente – Iniciativa. 

 Cumplir normativas. 

 Buena salud mental – física. 

 Educación continua – conocimientos. 

 Valores. 

 Consciencia quirúrgica. 
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Capacidad de trabajar bajo 

presión 
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Educación Continua 10 



COMPROMISO Y CONFIABILIDAD 
11 



ACTITUD POSITIVA… 
12 



Conciencia- Empatía 13 



Responsabilidad… 14 



 

CONDICIONES ORGANIZACIONALES Y AMBIENTALES 

 

 

 Normas y procedimientos. 

 

 Métodos y sistemas de trabajo. 

 

 Su labor – Supervisada y evaluada. 

 

 Productividad y calidad. 
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RESPONSABILIDADES 

 

 Cumplimiento normas (Seguridad Higiene). 

 Labor eficiente (Esmero). 

 Cuidado y precisión. 

 Buenas relaciones. 

 Uso EPP. 

 Uso correcto de insumos. 

 Cumplimiento de horario. 

 Capacitación continua. 
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Riesgo 17 
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Uso de EPP…PRUDENTES 19 



 

CONSECUENCIA DEL ERROR 

 

 Perdida – daño – atraso. 

 

 Advertencia – entrevistas corrección. 

 

 Aplicación norma. 
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EVALUACION 

 Y DISCIPLINA DEL PERSONAL  
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EVALUACION DEL DESEMPEÑO 

 Interacción formal estructurada 

 Entrevista periódica. 

 Examina y analiza desempeño. 

 Oportunidad de mejoras (Individual y grupal) 

 Tiempo especifico. 

 Aclara expectativas. 

 Debe ser precisa – objetiva. 

 Valorar el grado de supervisión. 

 Monitorear el progreso. 
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DURANTE LA EVALUACION 

 Ambiente. 

 Analizar desacuerdos. 

 Acuerdos – planes acciones. 

 Tomarse el tiempo. 

 No usar términos (Siempre – nunca) 

 No actuar a la defensiva. 

 Conocer las implicaciones legales. 

 

 

 

24 



25 

EVALUACION DEL 

DESEMPEÑO 



Para la calificación del desempeño del personal de enfermería, según el inciso 5 del artículo 

9 del Estatuto de Servicios de Enfermería (Ley #7085), se utilizará la fórmula oficial de la 

Caja Costarricense de Seguro Social, la cual deberá contemplar como mínimo los 

siguientes aspectos:  
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INSTRUMENTO DE LA C.C.S.S. PARA 

LA EVALUACION DEL DESEMPEÑO 
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¿Estamos cumpliendo con todos las leyes que regulan el trabajo?  

En todo caso, tal vez sea conveniente asegurarse de estar cumpliendo la 

ley y de contar con una sólida estructura organizacional antes de intentar 

implementar un programa de modificación de conducta. 
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CONCLUSION 

En la administración de personal es 

necesario contar con herramientas 

como el perfil y la evaluación del 

desempeño para lograr la mayor 

productividad y efectividad de los 

trabajadores. Son instrumentos que 

nos permiten establecer estándares 

de calidad, donde cada aspecto esta 

claramente definido con parámetros 

medibles lo que nos orienta para 

controlar el desempeño individual y 

grupal y realizar los planes de 

mejora, para el éxito del 

departamento. 
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Preguntas o comentarios… 35 





Que Dios les bendiga hoy y siempre. 37 


